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1. UVOD

»Novoroc¢na recyklacia” je akcia, ktoru pravidelne organizuju Priatelia Zeme — SPZ v KoSiciach uz
niekolko rokov. Posledné roc¢niky sa konali po Novom roku, z ¢oho je odvodeny aj nazov akcie. Na akcii
ponukame KoSicanom moznost zbavit sa zmysluplne nadbytoc¢nych veci. Zmysluplne nie len z hladiska
environmentdlneho, ale aj socidlneho. Slovo , recyklacia“ je totiz myslené iba symbolicky. V tomto
pripade nejde o zber surovin na ich recykldciu - teda vyrobu novych vyrobkov zo starej suroviny. Veci
prinesené na ,,Novorocnu recyklaciu” si ponukané na opatovné pouzivanie dalSim fudom, ktori ich
este vedia vyuZit na pévodny Ucel, pre ktory boli vyrobené. Opatovné pouzivanie veci je lepSie nielen
v porovnani s ich vyhodenim na sklddku odpadov alebo do spalovne, ale aj s ich recyklaciou. Priatelia
Zeme — SPZ v tomto pripade robia akéhosi ,,sprostredkovatela” medzi [udmi, ktori nepotrebné veci
prinesu a odovzdaju a lud'mi, ktori si veci pridu vybrat.

Z ,Novoroénej recyklacie” teda profituje Siroka skupina fudi a jej prinosy mdzeme zhrnut do nasleduju-

cich bodov:

e veci najdu nové vyuzitie — predi7i sa ich Zivotnost, &m sa predide vzniku odpadu a negativ spojenych
s produkciou a zneSkodriovanim odpadov.

® pdsobi osvetovo — ukazuje, Ze nie vzdy je potrebné nakupovat nové veci a ze nam rovnako dobre
mdzu posluzit aj starsie veci. Co je pre jedného nepotrebné, pre druhého moze byt edte vyuzitelné.

® zniZuje sa spotreba surovin a znecistenie — je to sp6sobené tym, Ze pouzivame uz vyrobené veci
a nepotrebujeme kupovat nové veci, na ktoré by museli byt vytazené nové suroviny a v spracovatel-
skych zavodoch vyprodukované nové znecistenie.

e pomaha socidlne slabsim obéanom — ti sa dokdzu dostat k potrebnym veciam bezplatne alebo
za velmi priaznivud cenu.

¢ Setri finanéné prostriedky — ¢im menej odpadu vyhodime, tym menej musi obec/mesto zaplatit
za vyvoz a zneSkodniovanie komunalnych odpadov. Im sa na tieto platby skladdame my - obyvatelia,

platenim miestneho poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné odpady. Rovnako Setrime

tym, Ze sa k veciam vieme dostat za priaznivej$iu cenu, ako keby sme si kupovali nové vyrobky.

»Novoro¢nu recyklaciu” mozete usporiadat aj vy vo vasej obci, meste alebo komunite. PomdZete tak
prirode, aj ludom a svojim dielom prispejete k Sireniu myslienky opdtovného pouzivania.

‘

Samozrejme jej mbZete dat aj iny nazov, napr. ,Vymenna burza“, ,Eko burza” alebo v zavislosti od ¢asu

‘

kedy sa kona aj ,,Predvianocna recyklacia“, ,Jarnd burza pouZitelnych veci” atd.

Ponukame vam navod ako takuto akciu pripravit a Uspe$ne zrealizovat, zaloZeny na nasich viacro¢nych
skdsenostiach s organizovanim tejto akcie.



2. PRIPRAVA

2.1. Vyber vhodného terminu

Takuto akciu je v principe mozné usporiadat pocas celého roka. D4 sa organizovat prileZitostne alebo
pravidelne. Délezité je zvolit si taky termin, aby sme mali dostatok ¢asu na pripravu akcie a jej propagaciu.
Takisto je dobré, ak porozmyslame nad viacerymi faktormi ovplyviiujicimi Ucast verejnosti na akcii.

Napr. v ¢ase dovoleniek bude urdite nizsia Gcast. Ludia zvyCajne robia velké upratovanie pred Vianocami
alebo Velkou nocou. Vtedy sa ¢asto zbavuju aj funkénych veci, ktoré nepouzivaju. Velmi uzito¢né je aj ob-
volat charity, ¢&i ndhodou nebudu v tom ¢ase aj ony organizovat podobné akcie. Ak chceme spolupracovat
s charitami, treba si uvedomit, Ze po Vianociach mavaju zvycajne piné sklady veci.

Akciu je mozné ¢asovo rozvrhnit na dve ¢asti - prijem a vydaj veci, alebo robit obidve ¢innosti si¢asne. Robit
tieto ¢innosti naraz je naro¢nejsie na ¢as a moze byt ndrocnejsie aj na priestor. Rozhodnutie zavisi iba na vés
a od vasich personalnych a priestorovych moznosti.

Nam sa osved¢ilo pre prijimanie a vyddvanie veci ur¢it osobitné terminy. Na prijimanie to mozu byt
napr. 3 — 4 dni, na vydavanie nasledujdcich 5 a7 6 dni. Samozrejme dizka tychto dvoch terminov je
zévisla od celkovej di7ky akcie. Samotna di?ka akcie zavisi od velkosti komunity/obce/mesta, pre
ktoru/ktoré akciu realizujeme. Aj pri takomto rozdeleni akcie treba ratat s tym, Ze [udia sa o konani
akcie mozu dozvediet napr. z médii neskdr — po uplynuti stanoveného terminu pre prijem veci. Preto
by sme mali poditat aj s tym, ze ndm budu chciet fudia nosit veci aj v ¢ase, ktory je stanoveny pre ich
vydaj. Musime teda vopred zvézit, ¢i ich budeme vo vynimoénych pripadoch prijimat, alebo darcov
slusne odmietneme s vysvetlenim dévodov odmietnutia.

Pri uréeni otvaracich hodin akcie musime vziat do Uvahy aj na bezny pracovny ¢as ludi, napr. bude akcia
otvorend do 18:00 aZ 19:00 hod.




2.2. Vyber vhodného priestoru

Vyber priestoru zavisi od mnoZstva a typu veci, ktoré planujeme prevziat (napr. ¢i budeme prijimat aj
nabytok a velké elektrospotrebite) a mnoZstva ludi, ktoré na akcii o¢akdvame (vo vaésom meste — vacsi
ohlas). Tiez, ¢im lepsie akciu spropagujeme v médiach, tym viac fudi mdZzeme ocakavat.

Samozrejme, najidedlnejsie je pouZit vlastny priestor. Ak ho vSak nemame alebo je pre akciu
nevhodny, je dobré obratit sa pri zabezpecovani priestorov na cirkevné organizacie, mimovladne
organizacie, obCianske zdruZenia, obecny/mestsky urad, firmy, Skoly, telocviéne a pod. Na zabez-
pecenie priestoru akcie treba mysliet v predstihu a priestor si v konkrétnom termine zarezervovat.
S majitefom priestoru je vhodné dohodnut presné podmienky - konkrétny termin, ¢as a spésob
vyuZitia priestoru; konkrétnu zodpovednu osobu za realizaciu akcie; nahradu pripadne sp6sobenej
Skody.

Pri vybere priestoru odpori¢éame zohladnit:

¢ dostupnost — je vhodnejsie volit miesto blizko dopravnych uzlov, respektive v centre mesta. Vyhodou
je, ak je v blizkosti priestoru moznost parkovat, nakolko vela ludi privezie veci autom.

¢ bezbariérovost — na takuto akciu prichadza vela starsich fudi a mamiciek s ko&ikmi, pre ktorych by
vysoké a strmé schodisko mohlo byt neprekonatelnym problémom. TaktieZ je namahavé vynasat
nabytok, elektroniku a tazké vrecia s odevmi.

¢ ¢lenenie priestoru — priestor konania akcie by mal mat dostato¢ne velkd miestnost alebo viacero
miestnosti na vystavenie veci a jednu mensiu miestnost, kde sa budd ukladat vyradené veci. Ak
mame k dispozicii viacero miestnosti, nezabudnime ich vyrazne oznadit, ¢o sa v nich nachadza (dam-
ske/péanske/detské oblecenie, obuy, knihy, nabytok, elektronika, hracky a pod.).

e socidlnu vybavenost — nesmieme zabudnut ani na zabezpeéenie zdzemia pre zabezpeéujuci
persondl akcie. K dispozicii by mali mat nielen toalety (tie urcite vyuziju aj navstevnici), ale
aj priestor, kde sa mozZe personal neruSene najest a kde si mbze bezpeténe odlozit osobné
veci. Treba ich vopred upozornit, aby si svoje veci nenechdvali v priestoroch pristupnych pre
verejnost. Casto sa totiZ stava, Ze si napr. odlozent bundu alebo dazdnik zoberie omylom nejaky
navstevnik.

skladovaci priestor — pokial sa nam nepodari zozbierané veci odovzdat do ukoncenia akcie, zide sa
ndm aj priestor, kde ich budeme mdoct na nejaky ¢as uskladnit.




2.3. Personalne zabezpecenie akcie

Pred akciou je dobré rozvrhnut jednotlivé ¢innosti a urcit, kto bude za ne zodpovedat (napr. prezentécia
akcie, komunikacia s médiami, preberanie veci,...), aby sa nestalo, Ze sa na niektoru fazu zabudne, alebo
sa nepripravi dokladne.

Nemali by sme zabudat ani na rovnomerné rozvrhnutie sluZieb. Takato akcia moze byt fyzicky, ale aj
psychicky velmi naroéna, preto je treba dbat na pravidelné a dostato¢né striedanie sluZieb.

Ak na zabezpeéenie akcie nie je dost organizatorov, je dobré zabezpeéit na tento uéel aj dobrovolni-
kov alebo brigadnikov. Je potrebné, aby bol stéle k dispozicii dostatocny pocet I'udi - personalu.
A nezabudnime ani na ndhradnikov, ktori dokazu v pripade potreby za kohokolvek zaskodit.

S dostato¢nym mnozstvom personalu by sme mali ratat na zabezpecenie celého priebehu akcie, ktora
sa zacina propagaciou a zvacsa konci vyskladnenim a vypratanim priestorov.

Vsetci organizatori, dobrovolnici alebo brigadnici musia vopred poznat:

* zmysel akcie a jej ciele — obsluzny a zabezpecovaci personal by mal mat aspon zédkladné infor-
macie o akcii a mal by byt stotozneny so zakladnymi myslienkami akcie.

* mozné obmedzenia — tyka sa to hlavne nalepovania plagatov na verejnych priestranstvach,
parkovania v okoli, ale aj internych obmedzeni pri propagacii akcie.

o presné ¢asové rozvrhnutie sluZieb — inak by sa mohlo stat, Ze bude nedostatok personalu na akcii,
¢o mbze vyrazne zneprijemnit jej priebeh.

¢ napln svojej prace a pracovné podmienky — aby sa nestalo, Ze sa pred verejnostou bude perso-
nal dohadovat, kto mal ktoru aktivitu spravit atd.. Nepridava to na déveryhodnosti akcie. Kazdy
preto musi vopred poznat svoje ulohy a zodpovednost.

e zakladné principy komunikacie s verejnostou — vystupovanie kazdého z personalu zanechédva
dojem na ndvstevnikov. V kaZzdej situacii musime vystupovat ako profesionali, aby sme ludi
neodradzali od podobnych akcii. Mali by sme vediet ako navstevnikov napr. sludne privitat; ako
ich nasmerovat, kde maju veci uloZit; ako upozornit, Ze robia nieco zlé; ako vypytat dobrovolny
prispevok...

e komu sa zodpovedaiju — je to dblezité hlavne v pripade brigddnikov a dobrovolnikov, ktori prisli
poméct na akciu z externého prostredia. Pokial je na akcii pritomnych viacero organizatorov,
je dobré, ak si dobrovolnikov alebo brigadnikov rozdelia do skupin a kazdy organizator bude
zodpovedat za svoju skupinu alebo aktivitu.

2.4. Materidlne zabezpecenie akcie

Pre dobré fungovanie akcie je dolezité zabezpedit okrem ludi a priestorov aj zakladné jednoduché vybavenie.

Materialové minimum na bezproblémovy chod akcie:

e stojany na odevy, vesiaky, stoly, skatule — tie potrebujeme na ukladanie a triedenie prinesenych veci.
Stojany a veSiaky si m6Zeme zapozicat z odevnych obchodov a nakupnych centier. Stoly napr. zo skoly.
Skatule zabezpeéime z trhoviska alebo obchodov.

e vrecia a tasky — tie ndm posluzia pri vydaji veci, ale aj pri zdvere¢nom baleni zostatkovych veci.
Vadsinu tychto obalov donesu fudia s vecami, my ich musime len zozbierat a v pripade potreby
poskytnut na dalSie vyuZitie. Aby sme vSak na konci akcie mali do éoho pobalit veci, mali by sme mat
aj dostatocnu zasobu vlastnych vriec.

¢ pokladnicka - do nej sa budu vyberat prispevky od navstevnikov (viac informdcii v kapitole 2.8).

e obcerstvenie pre personal — na tuto malickost by sme tiez nemali zabudnut. Sprijemni to pracu
vSetkym zUcastnenym. KedZe ide o environmentélnu akciu, je vhodné tato skuto¢nost zohladnit aj
pri vybere obcerstvenia napr. nepouzivanim jednorazovych obalov, zvolenim lokdlnych vyrobcov
(pekar, pestovatel ovocia...) atd.

Ak chceme robit podobné akcie pravidelne, tak stoji za zvazenie aj ziskanie uvedenych veci natrvalo
(zakupenie alebo ziskanie od sponzorov).
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2.5. Propagacia akcie

Od kvalitnej propagacie zavisi cely Uspech akcie. DolezZité je naplanovat si spravny ¢as na spustenie
informacnej kampane. Ak zacneme prilis skoro s propagaciou a informaciami v médidach, ludia si na pri-
tomnost informdacie zvyknu a postupne stratia zaujem, alebo pridu este pred spustenim akcie. Zaciatok
intenzivnej informacnej kampane je vhodné nacasovat zhruba 7 — 14 dni pred zacatim akcie.

Propagdciu odpori¢ame robit:

e putavo s dostatkom informacii — to sa tyka v3etkych aktivit ohladom propagdcie akcie. Musime zabez-
pecit, aby si verejnost informaciu vsimla a aby sa z nej dozvedela v3etky potrebné informacie o konani
akcie — mieste, €ase prijimania a vydaja veci, kontaktné informacie atd" Ludia si va¢sinou myslia, Ze tdto
akcia je ur€end len pre Satstvo. Preto je v informacii o akcii potrebné zd6raznit aj ostatné zbierané veci:
napr. obuy, knihy, hracky, fotoaparaty, keramiku, nabytok, elektrospotrebice atd.

e s vyuzitim socialnych sieti a internetu (facebook, twitter, webova stranka...) — dnes je to hlavne
medzi mladymi fudmi informaény kanal Cislo 1. Preto ho vyuZime aj my. Informaciu za¢nime $irit cca
20 dni pred zacatim akcie (ak potrebujeme na akciu ziskat dobrovolnikov, tak aj skér), aby sa o nej
dozvedelo ¢o najviac fudi. Poprosme oslovenych, aby informacie o akcii $irili dalej. Zalozme udalost
na facebooku, pozvime ¢o najviac [udi. Odporucajme pozvanym, aby pozvali aj svojich kamaratov.
Informéaciu poslime aj na stranku mesta/obce na facebooku, v ktorom sa akcia kona. Par dni pred
zaCiatkom akcie ich vsak musime znova informovat.

o formou tlaéenych materialov (letakov a plagatov) — tie sa daju vyuZit na oslovenie akejkolvek
cielovej skupiny. Mali by byt distribuované resp. nalepené na verejné alebo sukromné priestranstva
aspon 12 dni pred zacatim akcie. Pri nalepovani plagatov na verejné priestranstva sa musime riadit
Vseobecne zavaznym nariadenim mesta/obce, ktoré urcuje, kde a za akych podmienok je mozné
plagaty nalepit. Tzv. , divoké nalepovanie plagatov” je vo vacsine miest a obci zakazané a moze byt
pokutované. Najlepsie je informovat sa priamo na prislusnom Mestskom/Obecnom urade a zistit
miesta, kde je mozné plagéty nalepit bezplatne. Druhou moZnostou je nadviazat s obcou/mestom
spolupracu a ziskat moznost zdarma nalepit plagaty aj na platenych miestach. Dalsou moZnostou

je nalepit plagédty na sukromnych miestach s velkym pohybom os6b: napr. v obchodoch, na poste,
v Skole, v prostriedkoch hromadnej dopravy atd.. Ani tam vSak nemdZzeme uskutocnit nalepovanie
bez povolenia. To mdzeme ziskat od riaditelov alebo veducich prevadzok (nikdy nie napriklad od
upratovacky alebo predavacky).

¢ cez mestsky/obecny rozhlas, televiziu, radia, tlacené média — je vyhodné pokdsit sa zabezpecit
informovanie o akcii aj cez obecny rozhlas, lokdlne alebo celostatne noviny, Casopisy, radia a tele-
vizie, ale aj nezavislych novinarov a fotografov... K tomuto tcelu je vhodné pripravit tlacova spravu
a rozoslat ju e-mailom médidm cca 7 a menej dni pred zadatim akcie. Okrem zdkladnych informacii:
datume, mieste a Case, by mali byt prezentované aj myslienky akcie a jej poslanie. V tlaovej sprave
by sme nemali zabudnut uviest kontakt na osobu, ktora je poverend komunikdciou s médiami.

Pokial sa ndm podari uputat akciou média, musime ratat s poskytovanim rozhovorov osobne pred
kamerou, na rozhlasovy mikrofén alebo cez telefén. Treba si preto vopred ujasnit, kto a akym spésobom
bude s médiami komunikovat.
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2.6. Nadviazanie spoluprace so socialne
zameranymi organizaciami

V dostato¢nom predstihu je dobré kontaktovat charity, domovy socidlnych sluzieb, detské domovy,
krizové centra, cirkevné organizacie. Je potrebné im vysvetlit, akd akcia sa pripravuje, ponuknut im
moznost prist si vybrat veci pre svojich klientov alebo ich poZiadat, aby klientov o akcii informovali.

TaktieZ je mozné dohodnut sa s charitami na prevzati Casti alebo vsetkych veci, ktoré zostanu po skonce-
ni akcie, ako aj na sposobe ich prevzatia.

2.7. Vyber veci vhodnych na opatovné
pouzitie

Je potrebné zvolit si kritérid na veci, ktoré sa budu od fudi prijimat. Zavisi to od mnohych okolnosti
(napr. nie do kazdého priestoru sa dd nosit nabytok a pod.). Je potrebné mat na zreteli kvalitu veci a po-
Cas prijimania robit vyber. UZ vo faze propagacie treba upozoriiovat, Ze sa prijimaju iba €isté, funkéné

a uZitoéné veci. Ak vam niekto donesie znedistené alebo nefunkéné veci, treba ich slusne odmietnut

a ludi, ktori ich priniesli, odporudit napr. na Zberné dvory (je dobré mat ich zoznam pripraveny k dispo-
zicii pre takéto pripady).

Pri rozhodovani ¢i prijat alebo neprijat donesenti vec berme do uvahy:

¢ nie vSetko je vhodné na prijem - [udia nosia v najvd¢Som mnozstve odevy, v roznej kvalite a rozneho
veku. Pocas prijmu je treba prinesené veci triedit a priebezne vyradovat poskodené, Spinavé a znice-
né veci.

* nie o vSetko je pri vydaji rovnaky zaujem - pokial sa akcia kona napr. v lete, je treba zvazit ¢i prijimat
zimné veci, nakolko mézZe byt problém s ich odberom. Zo skusenosti vieme, Ze najviac fudia prinasaju
damske odevy. Najvacsi zaujem byva o detské veci, elektroniku, hracky a bytovy textil. Velmi Ziadané
su aj potreby do domdcnosti, hlavne riady, hrnce a pod.

* nie vSetko sa nam do priestorov zmesti - je potrebné sa vopred rozhodnut, ¢i budeme z priestoro-
vych dovodov prijimat napr. velkud elektroniku (chladnicky, mraznicky, staré kopirky...) alebo len men-
Siu elektroniku (radid, TV, CD prehravace...). To isté plati aj pri nabytku. Ak ho preberat nechceme
alebo nemdzeme, mézeme viest zoznam kontaktov na fudi, ¢o chcu takéto veci darovat. Zdujemcovia
spomedzi ndvstevnikov tak budd mat moznost ziskat aj objemné veci a darcovia sa ich mozu takto
jednoducho zbavit bez zbytoénej dopravy na miesto akcie.

VSetky prinesené veci je potrebné skontrolovat, preskisat a nefunkéné vratit inned pri preberani. Preto
sa vam v mieste prijmu veci zide napr. elektricka zasuvka.



2.8. Financné prispevky

KedZe nejde o bazar alebo second-hand, nemézeme prinesené veci predavat. M6zeme ich ponukat
zadarmo alebo za dobrovolny, symbolicky prispevok. Organizovanie akcie so sebou prindsa aj isté
ndaklady, ktoré sa daju uhradit prave z vyzbieranych prispevkov. Je vhodné sa vopred dohodndt,

na ¢o budu vyzbierané finan¢né prostriedky pouZzité.

NajpouiZivanejsie sposoby:

¢ dobrovolny prispevok — pri tomto sp6sobe méZzu zaujemcovia o veci prispiet sumou podla vlastné-
ho uvaZenia do pokladnicky.

e vysku prispevku uréime my — pri tomto spésobe sumu ur¢ujeme ako tzv. manipulacny poplatok.
Ten pri jednotlivych druhoch veci byva rozdielny: napr. vSetky topanky za 1 €, kabaty za 2 € alebo
odnesenie jednej tasky bez rozdielu obsahu za 1 € a pod.

¢ bezplatne — ak sa rozhodneme veci ddvat zdarma, mdZeme ocakavat, Ze sa rychlejsie rozoberu.
Rizikom vsak je, Ze [udia si vezmu aj veci, ktoré nepotrebuju a neskor ich vyhodia. Alebo pridu ludia,
ktori ziskané veci ihned odnesu do staroZitnictva, second-handu alebo do zbernych surovin.

Nam sa najviac osved¢il manipulaény - symbolicky prispevok (hoci aj nizky) pre kazdého néavstevnika,
aby si Ucastnici uvedomili, Ze tieto veci maju svoju hodnotu i nadalej. Alternativou moze byt davanie
veci zadarmo len socidlne slab3im navstevnikom. MéZeme sa vopred dohodnut na spolupraci i so so-
cidlnym dradom alebo krizovym centrom. Tie ndm napr. méZu posielat svojich klientov s potvrdeniami
0 nudzi, na zéklade ktorych si budi méct veci z akcie zobrat bez prispevku.




3. REALIZACIA

3.1. Prijem veci od darcov

Pri prijme veci je potrebné zabezpedit viac [udi ako pri vydaji. DéleZité je, aby sme mali vopred roz-
vrhnuty systém preberania a ukladania prinesenych veci. Ideélne je veci priamo od darcov vykladat

na miesta, kde budu pocas celej akcie ulozené. Dobré je rozdelit donesené veci podla druhu a ukladat
na jedno miesto, idealne na stojany. Myslime na to, Ze pri vydaji veci sa fudia budu vo veciach prehra-
bavat. Cim prehladnejie ich ulozime, tym lahie bude prebiehat ich vyber, a tym menej prace budeme
mat neskér s ich priebeznym upratovanim.

V tejto faze akcie je dolezité:

¢ miesto akcie viditel'ne oznaéit — miesto musi byt lahko identifikovatelné aj z auta (velky plagat, napis
a pod.). Je potrebné napisat na dvere ddtumy, kedy akcia bude prebiehat a otvaracie hodiny.

¢ byt na mieste este pred oficidlnym otvorenim akcie — miestnosti je potrebné pozorne prezriet
a odlozit vSetky veci, ktoré patria k inventaru miestnosti a daju sa odniest, aby nevznikali nedorozu-
menia a pripadné skody. Stalo sa, Ze navstevnici akcie si zobrali obraz, ktory visel na stene. Priestory,
do ktorych je vstup pre verejnost uzavrety, je potrebné vyrazne oznacit, alebo rad$ej uzamknat.

¢ vediet, kto ma €o konkrétne robit — pred otvorenim je potrebné prejst si spolu s personalom este
raz postup prace.

¢ preberat veci v pritomnosti darcu — veci, ktoré nevyhovujui stanovenym podmienkam, je potrebné
slusne vratit a vysvetlit, preco ich nie je mozné prevziat, pripadne odporucit navstevnikom, kam
ich mozu odniest (vid kapitolu 2.7). Toto je klfucovy spOsob, ako zabranit tomu, aby sa akcia stala
skladiskom nepouZzitelnych veci, o ktoré sa bude potom potrebné postarat. Pri komunikécii s darcami
vzdy budme Uctivi a slusni.

¢ ukladat veci priebeZne podla vopred uréenych kategérii — prinesené veci mézeme delit napr.
na tieto kategérie: oble€enie (napr. panske, ddmske a detské, ktoré potom este mézeme dotriedit
na nohavice, kosele, kabaty, puldvre,...), obuv (napr. ddmska, panska, detska), knihy (napr. detské,
ostatné), elektronika, hracky (aj Sportové potreby ako lyZe, tenisové rakety,...).

¢ nepoutitelné veci vyradit z obehu — ak sa aj napriek kontrole dostand do priestorov nepouZitené
veci, je potrebné ich ihned odloZit do vyhradeného priestoru na tento Gcel, aby sa nezmiesali s pou-
Zitelnymi vecami.

¢ odhadnit mnoistvo prinesenych veci — je velmi uZitoéné spoditanie alebo odhadnutie mnoZstva

prinesenych veci kvoli Statistike, médiam, ale aj lepSiemu naplanovaniu dalsej akcie.



3.2. Vydaj veci

Pri vydaji veci je doleZité vopred informovat verejnost o stanovenych podmienkach. Mali by vediet, ¢i
budu za vybrané veci platit, kolko veci si méZu zobrat atd. V pripade velkého zaujmu a vysokej navstevnos-
ti mOZe nastat situdcia, Ze sa v jednom momente nahrnie vaési dav ludi a priestory, kde sa akcia kona, sa
kapacitne vyCerpaju. Aby sme tomu predisli, je dobré regulovat pocet fudi v priestoroch akcie. Najlepsie je,
ak niekto z personalu stoji pri dverach a pusta dalSich navstevnikov podla stavu v priestoroch akcie.

V tejto faze akcie je dolezité:
¢ zabezpetit vyber prispevkov — to by mala robit zodpovednd osoba s milym vystupovanim, ktora
bude za vyber a aj za strazenie pokladnic¢ky zodpovedat. Pokladnic¢ka nikdy nesmie zostat bez dozoru!

¢ zabezpecit pomoc s vyberom veci — kedZe sme veci aj ukladali, mali by sme mat prehlad v tom,
¢o sa kde nachadza. Tento prehlad mézeme vyuZit a pomahat fludom s najdenim a vyberom veci.

¢ priebeZne udriiavat poriadok — [udia sa vo veciach prehrabdvajd, a preto je potrebné zabezpedit
ich priebezné ukladanie.

o vediet, ¢&i aj pri odovzdavani veci budeme prijimat nové veci — toto plati v pripade, Ze sme rozdelili
akciu na ,prijmové” a ,vydajové” dni. Stava sa totiz, Ze fudia nosia veci aj po ukonceni ich preberania.
Tu musime zvaZit, ¢i mame kapacitne moznosti veci prevziat a ¢i je $anca, Ze sa eSte veci rozoberu.
Nezabudnime pritom, Ze o veci, ktoré sa nerozdaju, sa budeme musiet postarat my.

o zabezpedit, aby sa o najviac veci rozobralo — preto je vhodné priebeZne sledovat, ako sa veci
minaju. V pripade, Ze sa akcia blizi ku koncu a my mame stale velké mnozstvo veci, je potrebné zvazit
vyrazné znizenie prispevku alebo rozdavanie zadarmo. V takomto pripade je potrebné informovat
den, pripadne dva dni predtym média a znovu obvolat organizacie zamerané na socidlnu pracu.
Musime v3ak aj vtedy zabezpecit, aby sa veci nebrali bezhlavo a neskondili ihned ako odpad.




4. UKONCENIE

Ukoncenie akcie spociva v zbaleni veci, ktoré sa nepodarilo rozdat, upratani priestoru a hfadani
¢o najlepsieho vyuzitia veci, ktoré zostanu.

Pri upratovani je vhodné skladat veci tematicky do vriec alebo $katul a tie potom prehladne oznadime.
Zbalené veci musime niekde uskladnit, kym sa vSetko podari umiestnit.

Osvedcilo sa znovu skontaktovat charity a ponuknut im veci, ktoré sa zvysili. Najlepsie je, ak priamo
popiseme, ¢o presne im ponukame. TaktieZ mdZzeme obvolat obecné drady v obciach, kde Ziju socialne
slabsie skupiny obyvatelstva, pripadne rdmske komunity. Ak veci nikto nebude chciet, méZzeme potom
oslovit napr. organizaciu Diakonie Broumov (http://www.diakoniebroumov.org), ktord zbiera pouzité
Satstvo, obuv a pomaha fud'om, ktori sa z r6znych dévodov ocitli v krizovej Zivotne;j situdcii.

Pokial' mdme na akciu iba prenajaté priestory, je vhodné na dvere budovy vypisat oznam, Ze akcia
sa skoncila, popripade aj informécie, kedy sa bude najblizSie podobna akcia konat, alebo kde je mozné
veci odovzdat.

Z hladiska propagécie akcie je vhodné po jej ukonéeni napisat tlaovi spravu/kratky ¢lanok s vyhodno-
tenim a rozposlat ju aspori spolupracujicim médiam a organizaciam. Sprava by mala obsahovat aj udaje
o pocte navstevnikov, mnozstve vyzbieranych veci a pod.

5. ZAVER

Verime, Ze vdm tento manual pomoze Uspesne zorganizovat rovnaku alebo podobnu akciu. Potesi nas,
ak nds budete informovat o vasich Uspechoch, ale aj nedspechoch v oblasti odpadového hospodarstva,
aktivit na predchadzanie vzniku odpadu a opatovného pouzivania. Pomozete tym dalsim ludom inspi-
rovat sa vasim Uspechom alebo vyvarovat sa vasich chyb. Ak by ste potrebovali poméct, nevahajte sa
na nés - Priatelov Zeme — SPZ obratit. Radi vdm pomoZzeme.
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Tuato broZuru vydali Priatelia Zeme - SPZ, ktori

¢ sU neziskovou organizaciou chraniacou Zivotné prostredie

e su nezavisli na vlade, politickych ¢i firemnych zaujmoch

¢ realizuju vzdelavaciu a prakticki pomoc ob¢anom, skoldm, obciam

e pracuju na zlepseni legislativy

Starite sa ¢clenom Priatelov Zeme - SPZ.
Podporte finanénym prispevkom aktivity Priatelov Zeme.
Cislo nasho Gétu: 4350054728/3100.

Starite sa sympatizantom Priatelov Zeme - SPZ

Ak chcete byt zaradeny do Infomailu a dostdvat tak mailom spravy z nasej ¢innosti, pozvanky na akcie, vyzvy
na aktivnu pomoc, poslite ndm vasu e-mailovu adresu. Ak chcete dostavat nas Stvrtrocnik Ekolisty, napiste aj
vasu postovu adresu.

Starite sa dobrovolnikom Priatelov Zeme - SPZ
Ak ndm chcete poméct s réznymi aktivitami v ramci celého Slovenska, napr. s iéastou na informacénych
stankoch, s prekladmi, umeleckou ¢innostou... kontaktujte nas.

Spolu mézme lepSie chranit’ prirodu!

Priatelia Zeme - SPZ
P.0.BOX H-39; Kosice 040 01

tel./fax: 055/677 1 677 Priatelia
mobil: 0903 77 23 23 Zeme
e-mail: spz@priateliazeme.sk SPZ

www.priateliazeme.sk/spz
¢. Gctu: 4350054728/3100




